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=7 POUR QUI =y EFFECTIF MIN/MAX

Toute personne exercant la fonction De 4 a 8 personnes.
de tuteur en magasin parrain
~7 PREREQUIS =7 MODALITE

Aucun Présentiel

-7 DUREE

7 heures

(@ LES OBJECTIFS DE LA FORMATION

A L'ISSUE DE LA FORMATION, L'APPRENANT SERA CAPABLE DE :

e Ancrer sa fonction de tuteur dans un cadre légal.
e Utiliser les documents a disposition.
e Adapter sa posture au profil de 'apprenant.

v=  CONTENU DE LA FORMATION

Ancrer sa fonction de tuteur dans un cadre légal :

e ldentifier les missions et obligations du tuteur.
e Le cadre légal de la fonction tutorale.

Utiliser les documents a disposition :
e Les documents mis a disposition sur l'intranet.
e Les documents fournis et utilisés par I'organisme de formation.

Adapter sa posture au profil de I'apprenant :
o Identifier les éléments de base de la communication.
e Différencier les étapes du cycle de I'apprentissage.
e Fixer un objectif SMART.
e Favoriser I'engagement du collaborateur.
e Encourager la posture réflexive de I'apprenant en utilisant la méthode FAST.
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q;; METHODES PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES

e Méthode active permettant de s'approprier les notions clés.
e Mises en situation grace a des exemples concrets issus des situations de travail.
e Livret de l'apprenant.

NATURE DES TRAVAUX DEMANDES

Exercices, QCM, mises en situation.

r.j EVALUATION

Différentes évaluations sont mises en ceuvre lors de cette formation :

e Evaluation de positionnement envoyée en amont de la formation.
e Evaluation des acquis tout au long de la formation.

e Evaluation sommative en fin de formation.

e Evaluation de la satisfaction a chaud.

(  VALIDATION DE LA FORMATION

Emargement a la demi-journée.

E MOYENS MIS A DISPOSITION DE L'APPRENANT

Salle de formation équipée d'un vidéoprojecteur, paperboard. Livret de I'apprenant.

W ACCESSIBILITE HANDICAP

Cette formation est adaptable aux besoins spécifiques. Un référent handicap est a votre
disposition.

Formateur-rice spécialisé-e en management opérationnel et accompagnement des
apprenants
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